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ANEKS DOTYCZACY PRZETWARZANIA DANYCH

1. DODATKOWE DEFINICJE

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.90.

1.10.

1.11.

»Administrator” oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, agencje lub inny organ,
ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi okresla cele i Srodki przetwarzania. W kontekscie
niniejszego Aneksu Administratorem jest Klient lub upowaznione przez niego Podmioty
Zalezne.

»Podmiot, ktorego dane dotycza” oznacza wtasciciela Danych Osobowych, ktéremu Przepisy o
Ochronie Danych Osobowych przyznajg prawo do prywatnosci.

,0g0lne Rozporzadzenie o Ochronie Danych (RODO)” oznacza Rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

»Transfer miedzynarodowy” oznacza przetwarzanie danych obejmujace przeptyw danych
osobowych z terytorium znajdujacego sie w Europejskim Obszarze Gospodarczym (kraje Unii
Europejskiej, Liechtenstein, Islandia i Norwegia) do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

,Ustawa o ochronie danych osobowych” oznacza polskg ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych.

»Standardowe Klauzule Umowne” oznaczajg zestaw klauzul zatwierdzonych przez Komisje
Europejska zgodnie z art. 46(2)(c) Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych
(RODO), ustanawiajgcych odpowiednie zabezpieczenia dla Miedzynarodowego Przekazywania
Danych Osobowych do krajéw, ktére nie sg uznawane za posiadajgce poziom ochrony
réwnowazny z poziomem ochrony w paistwach cztonkowskich Unii Europejskiej.

,Dane osobowe” oznaczajg wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej, tj. informacje dotyczace osoby, ktérej tozsamosé mozna
ustali¢ bezposrednio lub posrednio, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora, takiego jak
imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane dotyczace lokalizacji, identyfikator internetowy,
lub na podstawie jednego lub kilku elementéw charakterystycznych dla tozsamosci fizycznej,
fizjologicznej, genetycznej, psychicznej, ekonomicznej, kulturowej lub spotecznej tej osoby.

,Przepisy dotyczace ochrony prywatnosci” oznaczajg RODO, ustawe o ochronie danych
osobowych oraz inne stosowne przepisy dotyczace ochrony prywatnosci, majace zastosowanie
zgodnie z prawem do przetwarzania danych osobowych w ramach Ustug.

,Przetwarzanie Danych Osobowych” lub , Przetwarzanie”: dowolna operacja lub zestaw
operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych, zaréwno w
sposob zautomatyzowany, jak i niezautomatyzowany, takich jak gromadzenie, rejestrowanie,
organizowanie, strukturyzowanie, przechowywanie, dostosowywanie lub modyfikowanie,
odzyskiwanie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez transmisje,
rozpowszechnianie lub inng forme umozliwiania dostepu, dopasowywania lub tgczenia,
ograniczania, usuwania lub niszczenia.

,Podmiot przetwarzajacy (Procesor)” oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny,
agencje lub inny podmiot, ktory przetwarza dane osobowe w imieniu Administratora; w
kontekscie niniejszego Aneksu podmiotem przetwarzajacym jest Mecalux (lub, w przypadku
gdy w Ofercie okreslono, ze firma Mecalux petni role podwykonawcy przetwarzajgcego,
wszelkie odniesienia do podmiotu przetwarzajacego nalezy rozumie¢ jako odniesienia do
podwykonawcy przetwarzajgcego).

,Oferta” oznacza dokument lub dokumenty zawierajgce szczegétowgq oferte handlowg
dotyczgcg Oprogramowania, niezaleznie od tego, czy ma ona forme ,,Zamoéwienia”, ,Oferty”,
»,Formularza zamowienia” czy innego podobnego dokumentu, i ktéra uwzglednia niniejsze
Warunki.
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1.12.,Podwykonawca przetwarzania (Podprocesor)” oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ
publiczny, agencje lub inny podmiot, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu Administratora
i ktory zostat upowazniony przez Administratora do zawarcia umowy jako Procesor.

2. CELIZAKRES

2.1. Cel: Celem niniejszego Aneksu, ktéry stanowi czes¢ Oferty, jest uregulowanie przetwarzania
Danych Osobowych, ktérego Mecalux dokonuje w imieniu i na rzecz Klienta i ktére jest
niezbedne do Swiadczenia Ustug. Klient jest odpowiedzialny za dopilnowanie, aby jego
Podmioty Zalezne zapoznaty sie z trescig niniejszego Aneksu i przyjety na siebie zawarte w nim
zobowigzania w przypadku przekazywania Mecaluxowi Danych Osobowych.

2.2. Zakres: W celu wypetnienia zobowigzan okreslonych w Ofercie firma Mecalux moze uzyska¢
dostep do informacji i danych osobowych zwigzanych z Ustugami (w szczegdlnosci w przypadku
Ustug cyklicznych i/lub korzystania z Oprogramowania), ktore sg niezbedne do celéw opisanych
w Ofercie i/lub Dokumentacji. Mecalux zastosuje odpowiednie $rodki techniczne i
organizacyjne w celu zapewnienia, ze przetwarzanie danych jest zawsze zgodne z wymogami
RODO, ustawy o ochronie danych osobowych oraz innych obowigzujacych przepisow
dotyczacych prywatnosci, gwarantujac prawa osoby, ktérej dane dotycza. O ile w Ofercie nie
okreslono inaczej, dane osobowe przetwarzane przez Mecalux bedg danymi osobowymi o
charakterze identyfikacyjnym (imie, nazwisko, numer identyfikacyjny), dane osobowe zwigzane
z rolg osoby, ktérej dane dotyczg, w stosunku do Klienta (stanowisko w organizacji, dane
kontaktowe podane przez klienta: numer telefonu, adres e-mail itp.) oraz dane osobowe
generowane w trakcie Swiadczenia Ustug przez Mecalux (miedzy innymi dane osobowe
zwigzane z komunikacja miedzy osobami, ktérych dane dotyczg, lub generowane w wyniku
korzystania z jednego lub kilku modutéw Oprogramowania). Kategorie przetwarzanych danych
osobowych beda obejmowaty dane dotyczgce pracownikdw, wspdtpracownikdw,
przedstawicieli i/lub klientéw lub dostawcdw Klienta.

3. CZAS TRWANIA

3.1. Okres obowigzywania: Niniejszy aneks obowigzuje przez caty okres Swiadczenia ustug, co
najmniej przez okres okreslony w ofercie, a firma Mecalux moze przetwarza¢ dane osobowe
tak dtugo, jak bedzie to konieczne do wykonania prac i/lub $wiadczenia ustug. Po zakoriczeniu
prac lub swiadczenia Ustug firma Mecalux nie bedzie juz miata dostepu do Danych Osobowych
Klienta i w kazdym przypadku przystgpi do usuniecia dokumentéw zawierajgcych Dane
Osobowe, chyba ze istnieje uzasadniony interes ze strony firmy Mecalux w zachowaniu tych
informacji i danych osobowych, np. w celu weryfikacji zgodnosci z jej zobowigzaniami wobec
Klienta oraz zobowigzaniami prawnymi, w ktérym to przypadku Dane Osobowe bedg nalezycie
chronione przed nieuprawnionym dostepem i wykorzystaniem przez osoby trzecie. W
przypadku sporzadzenia tymczasowych kopii informacji Klienta w systemach Mecalux w celu
rozwigzania incydentu/btedu, miedzy innymi, dane osobowe zostang usuniete po zakoriczeniu
wymaganych dziatan.

4. OBOWIAZKI STRON

4.1. Obowigzki firmy Mecalux: Jako Procesor, Mecalux zobowigzuje sie:

4.1.1. Przetwarza¢ Dane Osobowe zgodnie z udokumentowanymi instrukcjami Klienta
(zawartymi w Ofercie i Aneksie) oraz wytgcznie w celach wskazanych w Ofercie i ww.
Dokumentacji, chyba Ze instrukcje te naruszajg jakiekolwiek przepisy dotyczace ochrony
danych osobowych, w ktérym to przypadku Mecalux niezwtocznie poinformuje o tym
Klienta.

4.1.2. Zagwarantowaé, ze osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty
sie do zachowania poufnosci danych osobowych.
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4.1.3. Przyjg¢ odpowiednie techniczne i organizacyjne srodki bezpieczenstwa w celu
zagwarantowania poziomu bezpieczenstwa odpowiedniego do ryzyka. W stosownych
przypadkach srodki te obejmuja miedzy innymi: (i) wdrozenie szyfrowania danych
osobowych w Wirtualnej Sieci Prywatnej Mecaluxu; (ii) zagwarantowanie, ze dostep do
Danych Osobowych majg osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych,
zabezpieczenie ich zobowigzania do zachowania poufnosci oraz zapewnienie zgodnosci z
odpowiednimi sSrodkami bezpieczenstwa; (iii) zagwarantowanie ciggtej poufnosci,
integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemdw i ustug przetwarzania; (iv) niezwtoczne
przywrdcenie dostepnosci i dostepu do Danych Osobowych w przypadku incydentu
fizycznego lub technicznego; oraz (v) prowadzenie regularnej weryfikacji, ewaluacji i
oceny skutecznosci srodkéw technicznych i organizacyjnych majgcych na celu
zapewnienie bezpieczenstwa przetwarzania.

4.1.4. Pomoc Klientowi, z uwzglednieniem charakteru przetwarzania, poprzez odpowiednie
srodki techniczne i organizacyjne, w miare mozliwosci, aby umozliwi¢ Klientowi
wypetnienie obowigzku udzielenia odpowiedzi na wnioski majgce na celu wykonanie
praw osob, ktorych dane dotycza.

4.1.5. W miare mozliwosci i w rozsgdny sposdb pomagacé Klientowi w identyfikacji potencjalnych
naruszen bezpieczenstwa danych osobowych, o ktérych posiada rzeczywistg wiedze i
ktére mogg stanowic zagrozenie dla praw i wolnosci oséb, ktorych dane dotyczg.

4.1.6. Usung¢ Dane Osobowe po zakonczeniu swiadczenia Ustug i usungc istniejgce kopie, chyba
ze przechowywanie Danych Osobowych jest wymagane na mocy przepisow dotyczacych
ochrony prywatnosci lub prawa Unii Europejskiej lub ktoregokolwiek z jej panstw
cztonkowskich. Klient, jako Administrator, jest odpowiedzialny za tworzenie kopii
zapasowych danych przechowywanych w Oprogramowaniu, chyba ze ustuga tworzenia
kopii zapasowych jest wyraznie witgczona do zakresu Ustug.

4.1.7. Przedstawi¢ klientowi odpowiednie informacje potwierdzajgce wypetnienie zobowigzan
okreslonych w niniejszym aneksie, na uzasadniony pisemny wniosek klienta, na ktéry
firma Mecalux udzieli odpowiedzi w ciggu 15 dni roboczych. Po otrzymaniu dokumentacji
oraz w przypadku pojawienia sie uzasadnionych watpliwosci dotyczacych ewentualnego
nieprzestrzegania zobowigzan wynikajacych z niniejszego Zatgcznika (w szczegdlnosci w
przypadku istnienia uzasadnionych dowoddéw dotyczacych srodkéw technicznych i
organizacyjnych stosowanych przez Mecalux lub w przypadku wystapienia z zagdaniem ze
strony jakiegokolwiek organu), Klient moze zazgda¢ przeprowadzenia audytu w firmie
Mecalux, ktorego koszt (w tym wszelkie wydatki zwigzane z wyznaczeniem audytora oraz
koszty wynikajgce z przeprowadzenia audytu) ponosi w catosci Klient. W przypadku, gdy
wyniki audytu wskazg na mozliwe powazne naruszenie przez firme Mecalux, Klient zazgda
od firmy Mecalux, w najkrétszym mozliwym terminie, podjecia préby usuniecia
wspomnianego mozliwego naruszenia w terminie trzydziestu (30) dni roboczych od dnia
nastepujacego po dniu powiadomienia. Jezeli ewentualne powazne naruszenie nie
zostanie usuniete w wyznaczonym terminie, Klient moze zdecydowaé sie na rozwigzanie
niniejszego Aneksu oraz Ustug zgodnie z postanowieniami Oferty.

4.1.8. Nalezy niezwtocznie powiadomic Klienta (w catosci lub etapami, w miare uzyskiwania
informacji) o kazdym naruszeniu przepiséw, ktore skutkuje naruszeniem systemu ochrony
danych osobowych, aby poméc Klientowi w wypetnieniu jego obowigzkdéw w zakresie
informowania osdb, ktérych dane dotyczg. Powiadomienie to nie moze by¢
interpretowane jako przyznanie sie do btedu, odpowiedzialnosci lub winy ze strony
Mecaluxu.

4.2. Obowigzki Klienta: Klient, jako Administrator danych, ma obowigzek:

42.1 Umozliwi¢ firmie Mecalux dostep do danych osobowych niezbednych do $wiadczenia
Ustug i zagwarantowad, ze dane te zostaty uzyskane zgodnie z przepisami o ochronie
prywatnosci, zwalniajgc firme Mecalux z odpowiedzialnosci za wszelkie skargi, szkody
lub roszczenia zwigzane z wypetnieniem przez Klienta powyzszych obowigzkdw.
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4.2.2  Przeprowadzi¢ analize ryzyka przetwarzania danych przez Mecalux w imieniu i na rzecz
Klienta, przeprowadzi¢ ocene skutkéw dla ochrony danych, jezeli przetwarzanie wigze
sie z wysokim ryzykiem dla praw i wolnosci 0séb, ktérych dane dotyczg, oraz
dostarczy¢ Mecaluxowi wszelkiej niezbednej dokumentacji.

4.2.3  Petni¢ funkcje jedynego punktu kontaktowego dla firmy Mecalux w sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem Danych Osobowych oraz zapewni¢ uzyskanie przez
Mecalux niezbednych upowaznien, zgdd i zezwolen na swiadczenie Ustug zgodnie z
niniejszym Aneksem i wszelkimi obowigzujgcymi przepisami dotyczagcymi ochrony
prywatnosci. Dotyczy to zaréwno Danych Osobowych, ktérych Administratorem jest
Klient, jak i wszelkich Danych Osobowych przekazanych firmie Mecalux w ramach
Swiadczenia Ustug. Klient zwolni Mecalux z odpowiedzialnosci za wszelkie roszczenia
lub szkody zwigzane z nieprzestrzeganiem przez Klienta niniejszego obowigzku.

4.2.4  Spetniac pozostate obowigzki okreslone w przepisach dotyczacych ochrony danych
osobowych majacych zastosowanie do Klienta. Klient poinformuje firme Mecalux o
wszelkich zmianach w zakresie swoich obowigzkéw jako podmiotu przetwarzajgcego,
wynikajgcych ze zmian w przepisach majgcych zastosowanie do danych osobowych
Klienta przetwarzanych w ramach $wiadczenia ustugi.

5 PODZLECANIE PRZETWARZANIA

5.1 Upowaznienie do podzlecania: Klient udziela firmie Mecalux ogdlnego upowaznienia do
podzlecania przetwarzania danych osobowych podwykonawcom, pod warunkiem ze firma
Mecalux podzleca czynnosci przetwarzania w imieniu Klienta na podstawie umowy lub innego
aktu prawnego ustanowionego zgodnie z prawem Unii lub panstwa cztonkowskiego,
zawierajgcego zobowigzania zasadniczo podobne lub rGwnowazne z zobowigzaniami w
zakresie ochrony danych okreslonymi w niniejszym Zataczniku. Mecalux ponosi
odpowiedzialnos¢ wobec Klienta, zgodnie z zasadami okreslonymi w Ofercie, w odniesieniu do
naruszen popetnionych przez podwykonawcéw przetwarzania.

5.2 Transfer miedzynarodowy: Jezeli Podprocesor znajduje sie w kraju lub na terytorium, ktére nie
gwarantuje odpowiedniego poziomu ochrony Danych Osobowych, Mecalux wdrozy
odpowiednie zabezpieczenia Miedzynarodowego Transferu Danych Osobowych, w tym
poprzez przyjecie Standardowych Klauzul Ochrony Danych zatwierdzonych przez Komisje
Europejska.

6 ROZNE

6.1 Zmiany lub poprawki do niniejszego Aneksu: Firma Mecalux moze by¢ zmuszona do
aktualizacji, zmiany lub korekty niniejszego Aneksu w celu dostosowania go do zmian w
przepisach dotyczacych ochrony danych osobowych lub zmian w Ustugach. Mecalux
poinformuje Klienta, za posrednictwem mechanizmu komunikacyjnego uzgodnionego miedzy
Stronami, o zmianie niniejszego Zatgcznika co najmniej trzydziesci (30) dni przed wejsciem
zmian w zycie. Jesli Klient nie wskaze inaczej, zmiana zostanie uznana za zaakceptowang przez
Klienta po uptywie wyzej wymienionego okresu, a nowa wersja Zatgcznika stanie sie
obowigzujgca umowa miedzy Stronami w zakresie przetwarzania danych osobowych. Klient
moze zgtosié sprzeciw wobec zmiany Aneksu, jedli zmiana ta pogarsza lub ma istotny wptyw na
podstawowe zobowigzania firmy Mecalux dotyczace przetwarzania danych osobowych, co
spowoduje wygasniecie Aneksu z uptywem okresu wypowiedzenia. Najnowsza obowigzujgca
wersja Aneksu to ta dostepna pod linkiem wskazanym Klientowi w Ofercie.

6.2 Cato$¢ Umowy: Niniejszy Aneks, wraz z Ofertg, Warunkami i Dokumentacjg, stanowi catos$¢
umowy, w tym warunki, ograniczenia, wytgczenia i zobowigzania miedzy Stronami dotyczgce
Ustug. Zastepuje on i uniewaznia wszelkie inne wczeséniejsze lub rownoczesne dokumenty,
umowy lub o$wiadczenia, ustne lub pisemne, zwigzane z Oprogramowaniem i/lub Ustugami.

6.3 Niewaznos$¢ lub niewykonalnos¢ niniejszego Aneksu: Jesli ktérekolwiek z postanowien
niniejszego Aneksu zostanie uznane za niewazne lub niewykonalne w catosci lub w czesci, nie
wptynie to na pozostate postanowienia zawarte w niniejszym Aneksie.
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6.4 Niezbywalnosé: Niewykonanie lub odstgpienie od jakiegokolwiek zobowigzania lub prawa
wynikajgcego z niniejszego Aneksu nie bedzie uwazane za odstgpienie od jakiegokolwiek
innego zobowigzania lub prawa.




